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Wie soll ich lernen? Wie genau muss ich etwas wissen?
Um diese Fragen zu beantworten, hat der Amerikaner Benjamin Bloom in den 50er-Jahren ein Taxonomie-Modell entwickelt.

Dieses Modell kennt sechs Stufen (Komplexitat von 1 bis 6). Die nachst hohere Stufe schliesst die unteren Stufen ein. Die
Leistungsziele sind mit einer solchen Taxonomie (K1 bis K6) versehen. Der Hinweis auf die K-Stufe verdeutlicht den Lernenden
sowie den Berufsbildnerinnen und Berufsbildnern, in welcher Komplexitat eine Leistung erbracht werden soll. Das reicht von
der einfachen Reproduktionsleistung (auswendig lernen und auswendig aufsagen) bis hin zur komplexen Problemlésungs- und
Beurteilungsleistung.

Komplexitatsstufe Beschreibung

Situationen mit Beispiel

K1 |Wissen Gelerntes wiedergeben, erinnern | Informationen wiedergeben und in gleichartigen Situationen
an Eigenschaften, Ereignisse, abrufen:
Daten, Formen, Methoden usw.
Ich nenne die Vor- und Nachteile der Einzelunternehmung, der
GmbH und der AG.
K2 | Verstehen Umsetzen von Wissen in eine Informationen nicht nur wiedergeben, sondern auch verstehen:
andere Form, z. B. zusammen-
fassen, grafisch darstellen, in Ich zeige unseren Kundinnen/Kunden die wichtigsten Prozesse
eigenen Worten erklaren. des Verkaufssupports in den Absatzkanélen auf und beschreibe
ihnen die Vor- und Nachteile bei der Wahl der verschiedenen
Absatzkanéle.
K3 |Anwenden Wissen in einer konkreten Informationen Gber Sachverhalte in verschiedenen Situationen
Situation gebrauchen. anwenden:
Ich bereite Schulungen fur Mitarbeiterinnen/Mitarbeiter und
Informationsanlasse fir Kundinnen/Kunden effizient und ziel-
orientiert vor und nach. Dabei erledige ich alle Arbeiten von der
Ausschreibung, Organisation, Begleitung und Durchflihrung bis
hin zum Abschluss.
K4 | Analyse AufschlUsseln in Einzelkomponen- | Sachverhalte in Einzelelemente gliedern, die Beziehung zwischen
ten, Beziehungen zwischen Teilen |Elementen aufdecken und Zusammenhéange erkennen:
eines Ganzen und Argumentati-
onszusammenhange erkennen. Ich flihre die Kasse pflichtbewusst und genau. Ich erdéffne, fiihre,
kontrolliere und schliesse die Kasse und flihre das Kassenbuch.
K5 |Synthese Wissen auf eine neue Weise Einzelne Elemente eines Sachverhalts kombinieren und zu einem

einsetzen, Probleme I6sen,
Konsequenzen von Handeln
voraussagen.

Ganzen zusammenfligen oder eine Losung fir ein Problem ent-
werfen:

Ich verfasse selbststandig die folgenden Dokumente korrekt und
gemass Vorgaben:

- E-Mails

- Aktennotizen

- Briefe

- Berichte

- Texte flr Websites




